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Resumo

Ao explorar os modelos de comunicagdo publica da ciéncia em seus aspectos teodricos,
principalmente aqueles que propdem processos dialdégicos de comunicagéo, nos quais a participagao
e a postura ativa do publico sdo o foco de atengdo (modelo de experiéncia leiga e modelo de
participagdo publica), buscamos fazer uma paralelo com o movimento CTS na educacgéo em ciéncias.
Consideramos que a educagdo em ciéncias com enfoque CTS tenha estreitas relagbes com os
modelos dialoégicos de comunicagdo publica da ciéncia, ao (1) promover a participagéo cidada e a
tomada de decisdo em assuntos de CT e (2) rejeitar a “deficiéncia do publico” como foco das relagdes
entre ciéncia e sociedade Em um contexto em que as interagbes mutuas entre ciéncia, tecnologia e
sociedade tornam-se cada vez mais imbricadas, é pertinente problematizarmos sobre os mecanismos
de comunicagao que se estabelecem entre elas.

Surge, neste ponto, um questionamento. Em que espagos é possivel promover essa participagéo
cidadad em pro de relagdes sustentaveis entre a ciéncia, tecnologia e a sociedade? Acreditamos que
0s museus de ciéncia e tecnologia sejam um desses espacos.

Ao adentrarmos no tema da comunicagao publica da ciéncia e da tecnologia, nos
deparamos com diversos modelos que buscam explicar as relagdes entre a ciéncia e
a sociedade, modelos que tém sido explorados e problematizados na literatura
(Durant, 1999; Wynne, 1995; Myers, 2003; Lewenstein, 2003; Lewenstein, Brossard,
2006). De maneira geral, poderiamos caracterizar duas grandes tendéncias, os
modelos que propdem processos de comunicagdo em uma unica via, desde os
cientistas até a sociedade, nos quais a chave é a disseminacgao da informacéo, e
aqueles que propdem processos dialdégicos de comunicagdo, nos quais a
participacao e a postura ativa do publico sdo o foco de atencgao.

No contexto dos modelos unidirecionais, encontramos o0 modelo de déficit o qual
esta fortemente associado a visdo dominante da popularizagao da ciéncia (Myers,
2003; Levy-Leblond, 1992) e caracterizado por considerar os cientistas como os
especialistas que “possuem” o conhecimento, e o publico (ou o resto da sociedade),
carente (ou com um déficit) de conhecimentos de fatos relevantes de ciéncia e
tecnologia (Durant, 1999; Lewenstein, 2003). Nesse modelo, o processo
comunicativo acontece em uma unica via, sendo os cientistas os emissores, o
publico os receptores passivos (Sturgis; Allum, 2004) no qual a chave é a

disseminagao do conhecimento.
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No &mbito latino-americano, Oliveira (2004) e Massarani e Moreira (2002)
reconhecem a “hegemonia” do modelo de déficit em paises como México e Brasil e
destacam a necessidade de promover outras abordagens que valorizem o
posicionamento do publico e a sua participagdo em assuntos de ciéncia e tecnologia.
Nessa mesma linha, Sturgis e Allum (2004) argumentam que, tendo como problema
central a falta de informacgao por parte do publico, o papel das politicas e dos
programas de comunicagéo publica da ciéncia, se limitaria a desenvolver
campanhas informativas que elevem os niveis de conhecimento e que restaurem a
confianca na ciéncia.

Com uma visao diferenciada de publico, mas, centrados ainda na linha de modelos
unidirecionais, encontramos o0 modelo contextual que assume que os individuos nao
recebem a informac&o como recipientes vazios, pelo contrario, processam os
conhecimentos de acordo aos proprios esquemas sociais e psicologicos
(LEWENSTEIN; BROSSARD, 2006). Nessa perspectiva, o modelo valoriza as
experiéncias culturais e os saberes prévios das audiéncias, ao mesmo tempo em
que reconhece que quando os conhecimentos cientificos ou tecnoldgicos fazem
parte do contexto e do entorno de quem esta se aproximando deles, o processo de
compreensao é facilitado (LEWENSTEIN, 2003). Deriva-se, dessas consideragoes,
que o surgimento do modelo se associe com areas especificas como percepgéo de
risco, comunicacgao de risco e saude (LEWENSTEIN, 2003; WYNNE, 1995), sendo
estes os contextos por meio dos quais a informagao é comunicada.

Sob a perspectiva de modelos dialégicos ou bidirecionais de comunicagéo,
encontramos 0 modelo de experiéncia leiga, 0 qual valoriza os conhecimentos locais
gue podem ser tdo relevantes para a resolugao de problemas cientificos e
tecnolégicos como os conhecimentos cientificos (LEWENSTEIN, 2003). Cabe
destacar que, nessa abordagem, saberes locais podem envolver desde experiéncias
de uma comunidade até praticas tradicionalmente desenvolvidas (no ambito, por
exemplo, da agricultura) e conhecimento herdados de geragdo em geragao
(LEWENSTEIN; BROSSARD, 2006).

Na mesma linha encontramos o modelo de participagéo publica o qual se baseia no
compromisso de democratizag&o da ciéncia e da tecnologia (LEWENSTEIN;
BROSSARD; 2006). No referido modelo a participagdo do publico em assuntos de
CT e na formulagao de politicas cientificas e tecnoldgicas se da nas mesmas
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condi¢cdes que para os cientistas e em espacgos propicios para isso como foros,
debates e conferencias de consenso (DURANT, 1999; LEWENSTEIN; BROSSARD,
2006). Pressupde-se, como condigdo necessaria para o desenvolvimento dessas
atividades, a valorizagao do dialogo entre os cientistas e os nao-cientistas
(DURANT, 1999).

Recentes pesquisas tém buscado avaliar programas e projetos de comunicagao
publica da ciéncia a luz das quatro abordagens descritas. Para efeitos do trabalho
aqui apresentado, consideramos relevante trazer alguns aspectos da pesquisa de
Lewenstein e Brossard (2006), focada justamente na utilizagdo desses modelos para
a analise de programas e projetos no &mbito da divulgacéo cientifica. Para os
autores, o modelo contextual e 0 modelo de déficit estariam voltados para o “envio
da informacao”, enquanto que os modelos de experiéncia leiga e de participagao
publica, estariam voltados para o “envolvimento” do publico nos processos de
tomada de decisao sobre CT e nos processos de formulacéo de politicas cientifico-
tecnoldgicas, seja por meio da valorizagao de saberes locais ou por meio da ativa
participagao (Figura 1).

Modelo de experiéncia leiga

Modelo Contextual . o . N
Considera as limitagdes da informagao

Dirigido a audiéncias particulares cientifica
Considera a potencialidade dos
conhecimentos de audiéncias
particulares

Atende a necessidades e situagdes
que podem ser tempo, localizagéo,
linguagem...

Ressalta a natureza interativa do
processo cientifico

Destaca as habilidades das
audiéncias por compreender com

facilidade e rapidez tépicos relevantes . . .
Aceita a experiéncia como independente

da comunidade cientifica

Modelo de Participaciao
Modelo de Déficit Piblica
Transmisséo linear da informagéo dos
expertos ao publico

Focaliza em assuntos politicos que envolvem
conhecimentos cientificos e tecnoldgicos

Acredita que a boa transmissao da
informagao leva a uma redugéo do
“déficit” de conhecimento

Apodia-se nos ideais democraticos de ampla
participagé@o popular em processos politicos

Constréi mecanismos para estimular a
participagéo cidada em processos ativos de
formulagao de politicas

Acredita que reduzindo o déficit é
possivel tomar melhores decisdes e
apoiar a ciéncia de uma melhor
Autoridade real do publico sobre
politicas e recursos

Figura 1. Modelos conceituais de comunicagéo publica da ciéncia. Adaptado de Lewenstein e Brossard, 2006.
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Ao aprofundar na questdo do envolvimento do publico, Rowe e Frewer (2000)
argumentam que nos niveis baixos de participagado se encontrariam ainda atividades
voltadas para o fornecimento de informagao; nos niveis meios, se encontrariam
atividades voltadas para solicitar pontos de vista e opinido, através de exercicios de
consulta, grupos focais e questionarios. Ja nos niveis elevados, se encontrariam
iniciativas que buscassem selecionar membros do publico e que possibilitassem a
sua participagdo em exercicios que providenciem graus de autoridade para a
tomada de decisédo.

Vemos assim, que as discussdes atuais no campo da divulgagao cientifica apontam
para uma mudanga de paradigma na comunicagao com o publico. Se antes os
modelos ditos deficitarios eram utilizados de maneira difundida e incondicional, hoje
existe um numero crescente de propostas e projetos que valorizam os modelos
dialogicos, ou seja, aqueles que de alguma forma compreendem que a comunicagéo
entre ciéncia e sociedade ndo € uma via de mao Uunica, se ndo que a sociedade tem
uma papel determinando — e pode vir a ter ainda mais - nos rumos da ciéncia.
Tendo conhecimento sobre esse processo € intengao buscar referenciais que
ajudem a compreender essa complexa e dindmica relagao entre ciéncia e
sociedade. E neste contexto que o movimento CTS, nos da subsidios para
aprofundar na reflexdo aqui colocada de ‘Qual a participacao?’

Surgem, neste ponto, alguns questionamentos. De que forma os modelos dialdgicos
de comunicagao publica da ciéncia e os aspectos centrais que os caracterizam estao
presentes em movimentos que buscam explicar as relagcdes entre a ciéncia e a
sociedade? E possivel mapear estes modelos em movimentos como o CTS?

Para abordar estes questionamentos, exploraremos a origem do movimento CTS e
focaremos na educagao em ciéncias com enfoque CTS.

Embora, a discusséo das relagdes e interferéncias mutuas entre ciéncia, tecnologia
e sociedade esteja presente em diferentes areas do conhecimento como historia e
filosofia da ciéncia, sociologia da ciéncia e educagao em ciéncias, essas discussdes
tomam forma com a legitimacdo do movimento CTS. De acordo com Auler (2002),
historicamente o movimento teve diferentes origens e seguiu diferentes correntes,
porém hoje essa segmentacao esta mais ténue e por isso é possivel identificar um
nucleo comum de idéias, que envolvem:

o O rechago da imagem da ciéncia como atividade pura e neutra;



X Reunion de la Red de Popularizacién de la Ciencia y la Tecnologia en América Latina y el Caribe
(RED POP - UNESCO) y IV Taller “Ciencia, Comunicacion y Sociedad”
San José, Costa Rica, 9 al 11 de mayo, 2007 5

o A critica da concepg¢ao de tecnologia como ciéncia aplicada e neutra;
o A rejeicao a estilos tecnocraticos, isto é a promocéo da participagéo publica
na tomada de decisdes.

De acordo com Aikenhead (2003), embora na educagéo essa tematica ja estivesse
em pauta antes da década de 80, cada grupo se referia a essa problematica de uma
maneira diferente: science and society, science and technology, the interaction of
science anda technologyt with society and culture, S/T/S e STS. O termo CTS foi de
fato cunhado no simpdsio IOSTE de 1982, na ocasiao da criagdo de um grupo de
interesse que se auto denominou CTS, provavelmente influenciados pelo trabalho de
Ziman (1980, apud AIKENHEAD, 2003) ‘Teaching and learning about science anda
culture’ que embora no titulo ndo seja explicito ele se utiliza o termo CTS ao longo
de todo o livro.
De acordo com os pressupostos do movimento CTS, o aumento da participacao da
sociedade em assuntos de ciéncia e tecnologia seria desenvolvido a partir de
algumas mudancas (radicais) no curriculo de ciéncias, apresentando uma visao
diferente de ciéncia e de tecnologia, que passasse a explorar suas relagbes
intrinsecas, mas omitidas, com a sociedade. Segundo Auler (2002) apesar de n&o
haver um discurso consensual quanto aos objetivos, conteudos, abrangéncias,
alguns pontos podem ser consideradas bases comuns: relacionar a ciéncia com as
aplicagdes tecnoldgicas e os fendbmenos na vida cotidiana; abordar o estudo
daqueles fatos e aplicagdes cientificas que tenham uma maior relevancia social;
abordar as implicacdes sociais e éticas relacionadas ao uso da ciéncia e do trabalho
cientifico; e adquirir uma compreensdo da natureza da ciéncia e do trabalho
cientifico.
Pereira dos Santos e Mortimer (2001) destacam, no contexto dos curriculos CTS,
como a questao da tomada de decisdo vem sendo amplamente discutida na
literatura, relacionada com processos de letramento cientifico e associada a
formacgao de alunos/cidadaos capazes de exercer uma acgao social responsavel.
Para os autores, a tomada de decisdo em uma sociedade democratica pressupde
um debate politico e a busca de solugdes que atendam amplos setores da
sociedade. Identificamos, neste ponto, uma articulagdo com os modelos
participativos de comunicagao publicada da ciéncia (experiéncia leiga e participagéao
cidada), uma vez que atividades como conferéncias de consenso e foros de debate
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se apresentam como espagos propicios para que o dialogo entre a comunidade, os
cientistas e os formuladores de politicas, aconteca.

A luz dessas consideracdes, percebemos que aspectos chave dos modelos
participativos de comunicacéo publica da ciéncia estao presentes na educagao em
ciéncias com enfoque CTS, tendo entre eles (1) a promogao da participagao cidada
e a tomada de decisdo em assuntos de CT em pro da democratizagcéo do
conhecimento cientifico, (2) a rejeigao da “deficiéncia do publico” como foco das
relagdes entre ciéncia e sociedade (Auler, 2002), e, consequentemente a
valorizacdo dos conhecimentos e das experiéncias prévias frente ao conhecimento
cientifico e tecnologico e (3) o reconhecimento da natureza interativa e dinamica da
ciéncia.

Consideramos, entédo, que a necessidade de passar de modelos tecnocratas,
apoiados na perspectiva do déficit de conhecimento, para modelos participativos
democratas, se apresenta como uma tendéncia atual tanto dos modelos de
comunicagéao publica da ciéncia como da educacdo CTS (Aikenhead, 1994). Vemos
também que a criagdo de espagos propicios para que o dialogo e o debate
acontecam, se mostram como realidades ainda distantes para 0os nossos paises.
Acreditamos, no entanto, que diversos espacos publicos que se encontram fora dos
sistemas formais de ensino, possam cumprir também um papel relevante na
formacao cidadaos criticos e na promocao da tomada de decisdo para assuntos de
ciéncia e tecnologia. Discutiremos a seguir essas consideragdes no ambito dos
museus de ciéncias.

Ao tratarem de tematicas de ciéncia e/ou da tecnologia que possibilitem explorar
suas relagdes com a sociedade, os museus de ciéncias podem promover um maior
envolvimento do publico. Essas tematicas podem ser abordadas tanto por meio de
um resgate histérico polémico, ou pela exposigdo de uma tecnologia emergente que,
por ainda ndo esta engessada suscita reagdes (Lee, C. J., Scheufele, D. A., e
Lewenstein, B. V. (2005) e favorece a discusséo, ou ainda por uma tematica que
envolva um debate ético profundo, como a questao das células tronco por exemplo.
Em relacdo ao tratamento de temas polémicos e de atualidade, vemos que para
Macdonald e Silverstone (1992) os museus de ciéncias tém a potencialidade de
estabelecer relagdes significativas entre controvérsia cientifica e comunicagao

publica da ciéncia; nessa perspectiva, estes espacos poderiam contribuir na
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formacao de visitantes/cidadaos criticos e participativos, capazes de se colocarem
em relagdo a assuntos de CT (McManus, 2005). Ainda para Macdonald e Silverstone
(1992), a controvérsia pode trazer a idéia de que os fatos cientificos sdo sempre
negociados e que essa negociagao nao esta confinada a comunidade cientifica, pelo
contrario, envolve em varios modos a outros atores sociais relacionados com os
processos de representagao e apropriagao publica da ciéncia.

Se as propostas expositivas dos museus estiverem casadas com as tendéncias da
educacao da comunicagao em ciéncias, que defendem uma apresentacao
contextualizada, abordagem politizada e visao critica, € mais provavel que estejam
contribuindo para uma percepc¢ao mais elaborada da ciéncia. Por outro lado, se
esses espacgos nao incorporarem essas tendéncias e continuarem a apresentar
apenas conceitos e fendmenos, enaltecendo a interatividade como unico caminho
para a familiarizagdo com a ciéncia, é provavel que estejam deixando de aproveitar
suas potencialidades (Mintz, 2005).

Vale destacar a reticéncia colocada por Macdonald e Silverstone (1992) sobre a
dificuldade de explorar tematicas polemicas e controvérsias nos museus de ciéncia e
tecnologia. Uma vez que esses espacos, na intengao de facilitar a compreensao da
ciéncia pelo publico, adotam estratégias como simplificacdo dos textos e adogao de
um grande numero de experimentos interativos, restringem a exploragao de
tematicas mais complexas.

No entanto num panorama mais recente € podemos identificar algumas iniciativas de
exposi¢coes que trazem a tona os debates sobre as interferéncias entre ciéncia,
tecnologia e sociedade e que dessa forma reforgam a nossa idéia de como os
museus podem desempenhar um papel significativo nessa mudanga de paradigma
da importancia de participagédo do publico em assuntos de ciéncia e tecnologia.

Em seguida levantaremos alguns exemplos a titulo de ilustrar as idéias
desenvolvidas. Analises mais apuradas em contextos especificos de museus serao
desenvolvidos a luz das discussdes propostas.

Na exposigcao temporaria Energia Brasil do Museu de Astronomia e Ciéncias Afins
(MAST) do Rio de Janeiro em cartaz até 30 de abril de 2007, o painel intitulado
'‘Controvérsia: O Brasil deve produzir Energia Nuclear para gerar energia elétrica’
apresenta diversos depoimentos e pontos de vista sobre a questdo. Como discutido,

no proprio site do museu:
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Energia Nuclear € um tema que ainda gera muitas controvérsias, mas em
torno do qual também ha muita desinformagao. Para saber mais sobre o
tema e tomar parte nessa discussao “radioativa”, vale a pena visitar a
exposicéo "Energia Brasil", em cartaz até abril no Museu de Astronomia e
Ciéncia Afins (MAST/MCT).!

Acreditamos que a estrutura proposta para o painel apresentado na exposic¢ao, € a
polémica que o mesmo traz, seja uma forma de promover a reflexdo dos visitantes
sobre temas de atualidade em ciéncia e tecnologia.

Outro exemplo de relag¢des polémicas entre a ciéncia e a sociedade, que refletem a
idéia de uma ciéncia dindmica e interativa, pdde ser visto na exposigao itinerante
“100 anos da revolta da vacina’ do Fiocruz/Museu da Vida/COC e Bio-Manguinhos,
apresentada na Expo-interativa Ciéncia para Todos que ocorreu em paralelo ao IV
Congresso Mundial de Centros de Ciéncia em Rio de Janeiro (2005). Neste caso, a
estratégia utilizada foi o resgate de um momento histérico especifico, no qual a
populacédo se manifestou em relagdo a politica de saude publica.

Ao refletir sobre os exemplos referidos, vemos que os museus de ciéncia poderiam
estar considerando modelos que, de alguma forma, possibilitem a participagao do
publico em assuntos de ciéncia e tecnologia; no entanto, vemos que estas iniciativas
se encontram, como destacado por Rowe e Frewer (2000), em niveis “baixos” de
participagao, nos quais, mesmo quando a inten¢ao seja promover a reflexédo e
formacao de uma opinido critica nos visitantes, ainda predomina a questao do
“fornecimento” da informacgao ao publico. Cabe destacar que, este ultimo ponto
referido ndo pretende, em momento algum, desconhecer os desafios implicados no
planejamento e desenvolvimento de iniciativas que envolvam a ativa participagao do
publico, nem desconhecer os valiosos aportes que, as atividades que buscam
promover a reflexdo e que recuperam a natureza da ciéncia tém para o
estabelecimento de relagdes sustentaveis entre a ciéncia e a sociedade.
Dificuldade esta discutida por Macdonald e Silverstone (1992) ao colocarem que
esses espacgos, na intengao de facilitar a compreensao da ciéncia pelo publico,
algumas vezes acabam por adotar algumas estratégias como simplificacdo dos
textos e adogédo de um grande numero de experimentos interativos que poderiam

restringir a exploragao de tematicas mais complexas.
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Passamos assim para novos questionamentos. Afinal qual é o papel dos locais que
promovem a comunicagao da ciéncia? Defender a ciéncia, sua logica e sua
legitimagao para sustentagdo econémica ou que as pessoas a saibam lidar com
esse outro aspecto da cultura humana e instrumentalizar as pessoas participarem
das tomadas de decisdes que envolvem CT?

Esse trabalho n&o pretende esgotar essa discusséo recheada de polémicas, mas
pretende, ao invés disso, contribuir para esse debate. Com os argumentos aqui
colocados € intencdo ao menos mostrar que € possivel explorar essas dimensoes
nos espacos expositivos, e com isso contribuir para a atual tendéncia em prol de

uma visao de ciéncia contextualizada e critica que defende a participacéo cidada.
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